
 

 

PRIVACY POLICY - INFORMATIVA ESTESA 

 

Gentile utente, 

questa pagina riporta le modalità di gestione della Privacy per il sito di Frittelli Maritime Group S.p.A.. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO: 

• Titolare del trattamento è Frittelli Maritime Group S.p.A., Lungomare Vanvitelli n. 18, 60121 Ancona (AN). 

• FINALITÀ DEL TRATTAMENTO: 

I Suoi dati saranno trattati in modo lecito, corretto e trasparente, assicurandoci che siano esatti ed adeguati, pertinenti e 

limitati a quanto necessario rispetto alle finalità perseguite che, nella fattispecie, consistono nella: 

1. gestione della privacy durante la navigazione sul sito attraverso i cookie tecnici e l’erogazione dei Servizi del Sito; 

2. promozione realizzata attraverso l’invio di newsletter per comunicare informazioni e/o offerte commerciali; 

• BASE GIURIDICA: 

La base giuridica del trattamento sarà costituita per la finalità di cui al punto 1 dall’esecuzione di misure precontrattuali 

adottate su richiesta dello stesso (art. 6(1)(b) del Regolamento UE 679/2016) in quanto il trattamento è necessario 

all'erogazione del Servizio. Diversamente, per la finalità di cui al punto 2 la base giuridica è costituita dal consenso esplicito. 

• CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI:  

La informiamo che il conferimento dei dati personali non è obbligatorio; tuttavia il mancato conferimento dei dati 

comporterà  

• l'impossibilità di attivare i Servizi forniti dal Sito (finalità 1),  

• l’impossibilità di raccogliere le sue preferenze e ricevere offerte promozionali e/o basate sulle sue scelte (finalità 

2).   

• DATI PERSONALI RACCOLTI: 

I dati personali raccolti sono:  

1. Dati di navigazione 

I sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito acquisiscono, nel corso del loro 

normale esercizio, alcuni Dati Personali la cui trasmissione è implicita nell'uso dei protocolli di comunicazione di 

Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati identificati, ma che per 

loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di 

identificare gli utenti. In questa categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati 

dagli utenti che si connettono al Sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse 

richieste, l'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file 

ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, etc.) ed 

altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente informatico dell'utente. Questi dati vengono utilizzati al 

solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del Sito e per controllarne il corretto funzionamento 

(si veda infra il paragrafo sui cookie), per identificare anomalie e/o abusi, e vengono cancellati immediatamente 

dopo l'elaborazione. I dati potrebbero essere utilizzati dalle autorità competenti per l’accertamento di responsabilità 

in caso di ipotetici reati informatici ai danni del sito. 



 
 

2. Dati forniti volontariamente dall’interessato 

A parte quanto specificato per i dati di navigazione, l'utente è libero di fornire i dati personali riportati negli 

eventuali moduli di richiesta presenti all’interno del sito web (es. per attivare newsletter, profilazione, 

preventivazione, e/o prenotazione, etc). Il loro mancato conferimento potrebbe comportare l'impossibilità di 

erogare il servizio. In questi casi saranno richieste le sole informazioni necessarie per il servizio richiesto (si vedano 

nel dettaglio le informative specifiche). 

• AMBITO DI CIRCOLAZIONE E LOCALIZZAZIONE DEI DATI – Comunicazione a Terzi. 

La informiamo che i Suoi dati personali potranno essere oggetto di comunicazione a: 

• personale dipendente del Titolare del trattamento regolarmente autorizzato e formato in ossequio a quanto previsto 

nel Regolamento; 

• fornitori del Titolare del trattamento, debitamente nominati Responsabili del trattamento; 

• soggetti cui l'accesso ai dati sia riconosciuto da disposizioni di legge, di regolamento o di normativa comunitaria. 

TRASFERIMENTO DEI DATI 

I Dati personali raccolti attraverso la navigazione non saranno sottoposti a trasferimento al di fuori dell’Unione Europea. 

Qualora si perfezionasse una prenotazione, i dati potrebbero essere soggetti a trasferimento Extra Ue (si rimanda alla 

relativa informativa). 

• CONSERVAZIONE DEI DATI 

I Suoi dati personali saranno conservati per il tempo necessario ad adempiere alle finalità di cui ai punti suindicati e 

comunque non oltre 5 anni dalla raccolta, all’esito del quale verrà richiesto di fornire un nuovo consenso; precisiamo che il 

consenso per le finalità di cui al punto 2 e 3 par. A potrà essere revocato in qualsiasi momento senza che sia pregiudicata la 

liceità del trattamento effettuato prima della revoca stessa. 

• DIRITTI DELL’INTERESSATO 

Lei avrà diritto di chiedere al Titolare del trattamento in qualsiasi momento la revoca del consenso  eventualmente prestato 

(art. 7), l’accesso ai Suoi dati personali (art. 15), la rettifica (art. 16) o la cancellazione (art. 17) degli stessi, la limitazione del 

trattamento dei dati che lo riguardano (art.18) o di opporsi al loro trattamento (art. 21), oltre al diritto alla portabilità dei dati 

art. 20). 

La informiamo inoltre che Lei potrà esercitare i diritti di cui al paragrafo precedente inviando al Titolare del trattamento 

apposito modulo (scaricabile sul sito del Garante per la protezione dei dati personali), debitamente compilato, attraverso le 

seguenti modalità: 

o a mezzo e-mail al seguente indirizzo: privacy@fmg.eu;  

o a mezzo servizio postale a: Frittelli Maritime Group S.p.A., Lungomare Vanvitelli n. 18, 60121 Ancona 

(AN) 

o Responsabile per la protezione dei dati (DPO) c/o Frittelli Maritime Group S.p.A., Lungomare 

Vanvitelli n. 18, 60121 Ancona (AN), o alla mail dpo@fmg.eu  

• Sempre ai sensi del Regolamento UE 2016/679, ha diritto sia a proporre formale reclamo all’autorità Garante (art. 77) 

secondo le modalità indicate sul sito dell’Autorità (all’indirizzo https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-

servizi-online)sia a proporre un ricorso giurisdizionale (art. 79). 
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PRIVACY POLICY - FULL INFORMATION 

 

Dear user, 

This page provides information on the methods used to manage privacy for the Frittelli Maritime Group S.p.A. website. 

CONTROLLER: 

• The Controller is Frittelli Maritime Group S.p.A., Lungomare Vanvitelli no. 18, 60121 Ancona (AN). 

• PURPOSES OF PROCESSING: 

Your data will be processed lawfully, fairly and in a transparent manner, making sure that it is correct and adequate, relevant 

and limited to what is necessary with respect to the purposes pursued, which, in this case, are: 

1. management of privacy during browsing of the website, through technical cookies and providing of the website 

services; 

2. promotion, through the sending of newsletters to provide information and/or commercial offers; 

• LEGAL BASIS: 

For the purpose of point 1, the legal basis for processing is to take steps at the request of the data subject prior to entering 

into a contract (Art. 6(1)(b) of Regulation (EU) no. 679/2016), as processing is necessary in order to provide the service. 

For the purpose of point 2, on the other hand, the legal basis for processing is explicit consent. 

• PROVIDING PERSONAL DATA: 

Please note that it is not compulsory to provide the personal data. However, failure to do so will mean that 

• it is impossible to enable the services offered by the website (purpose 1), 

• it is impossible to collect information on your preferences and allow you to receive promotional offers and/or 

offers based on your choices (purpose 2). 

• PERSONAL DATA COLLECTED: 

The personal data collected is: 

1. Browsing data 

The computer systems and software procedures used for functioning of the website acquire certain personal data 

during their normal operation, the transmission of which is implicit in use of Internet communication protocols. 

These items of information are not collected to be associated with identified data subjects but, by their very nature, 

they might allow users to be identified through processing procedures and associations with data held by third 

parties. This data category includes IP addresses or domain names of the computer used by users visiting the 

website, URI (Uniform Resource Identifier) notation addresses of the requested resources, the time of the request, 

the method used to submit the request to the server, the size of the file obtained in response, the digital code 

indicating the status of the response given by the server (successful, error, etc.) and other parameters relating to the 

user's operating system and computer environment. This data is used solely in order to obtain anonymous 

statistical information on use of the website, to check correct functioning (see paragraph on cookies below) and to 

identify anomalies and/or abuses. It is erased immediately after processing. The data may be used by the 

competent authorities to ascertain any liability in the event of potential cyber crimes that damage the website. 

 



 
2. Data provided voluntarily by the data subject 

Other than what is specified for browsing data, the user is free to provide the personal data indicated on any 

application forms present on the website (e.g. to receive newsletters, for profiling, quotes and/or bookings, etc.). It 

might be impossible to supply the service if the data is not provided. In these cases, you will only be asked to 

provide the information necessary for the service requested (see the specific information for details). 

• AREA OF CIRCULATION AND DATA LOCALISATION – Disclosure to third parties. 

Please note that your personal data could be communicated to: 

• employees of the Controller, who are duly authorised and trained according to the Regulation; 

• suppliers of the Controller, who are duly appointed as Processors; 

• parties to whom access to the data is provided for by law and by national or EU regulations. 

DATA TRANSFER 

The personal data collected through browsing will not be transferred outside the European Union. If a booking is made, the 

data could be transferred outside the European Union (see relative information). 

• DATA STORAGE 

Your personal data will be stored for the time necessary to achieve the purposes of the above points and, in any case, for no 

longer than five years from its collection, after which it will be necessary to give consent again. Please note that consent for 

the purposes of point 2 and point 3(A) may be withdrawn at any time, without affecting the lawfulness of processing based 

on consent before its withdrawal. 

• RIGHTS OF THE DATA SUBJECT 

You have the right to ask the Controller to withdraw any consent given (Art. 7), the right of access to your personal data 

(Art. 15), the right to obtain its rectification (Art. 16) or erasure (Art. 17), the right to restriction of processing (Art. 18) or to 

object to processing (Art. 21), as well as the right to data portability (Art. 20). 

Please also note that you can exercise the rights indicated in the previous paragraph by sending a specific form to the 

Controller (downloadable from the website of the Data Protection Supervisory Authority ), duly filled out, using the 

following methods: 

o by e-mail to: privacy@fmg.eu; 

o by normal mail to: Frittelli Maritime Group S.p.A., Lungomare Vanvitelli no. 18, 60121 Ancona (AN) 

o The Data Protection Officer (DPO) c/o Frittelli Maritime Group S.p.A., Lungomare Vanvitelli no. 18, 

60121 Ancona (AN), or by e-mail to dpo@fmg.eu 

• According to Regulation (EU) no. 2016/679, you have both the right to lodge a complaint with the Supervisory 

Authority (Art. 77), using the methods indicated on its website (at the address 

https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online), and the right to seek a judicial remedy (Art. 79). 
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